Aan het College van Burgemeester en Wethouders

van de gemeente Leeuwarden

Betreft : Collegevoorstellen Beleidsregel Schuldhulpverlening en Vroegsignalering.
Datum :11 januari 2021

Bijlage: Gevraagd advies m.b.t. “Collegevoorstel beleidsregel Schuldhulpverlening en verordening
beslistermijn Schuldhulpverlening” en “Collegevoorstel Vroegsignalering”

Geacht College,
Hierbij sturen wij u het gevraagde advies betreffende de bovenstaande Collegevoorstellen.

De Adviesraad Sociaal Domein onderschrijft het belang van het aanpassen van gemeentelijke
beleidsregels en verordeningen Schuldhulpverlening op de landelijke wetgeving en het belang van
Vroegsignalering bij schuldenproblematiek.

Over de wijziging van de beleidsregel Schuldhulpverlening heeft de Adviesraad een aanvullende
opmerking die betrekking heeft op de uitvoering van deze beleidsregel. Over het Collegevoorstel
Vroegsignalering willen wij het volgende onder uw aandacht brengen

Zoals vaker geconstateerd en door de Adviesraad Sociaal Domein bij uw college aangegeven
ontbreekt het ook bij dit voorstel aan een financiéle paragraaf waarbij onder meer het aantal
beoogde fte’s dan wel het benodigde- of begrote aantal uitvoeringsuren ten behoeve van de
Vroegsignalering aangegeven zou moeten zijn. Daarom heeft de Adviesraad serieuze zorgen over de
uitvoering van de Vroegsignalering en raden wij sterk aan nog aan aantal aanpassingen door te
voeren aan de hand van ons bijgevoegde advies.

In de bijlage vindt u onze uiteenzetting, inclusief aanbevelingen voor de uitvoering van de
Vroegsignalering.

Graag vernemen wij uw reactie.

Hoogachtend,
Namensde Adviesraad Sociaal Domein Leeuwarden

Adviesraad Sociaal Domein Leeuwarden www.asdleeuwarden.nl info@asdleeuwarden.nl|




GEVRAAGD ADVIES M.B.T. “COLLEGEVOORSTELLEN BELEIDSREGEL SCHULDHULPVERLENING EN

VROEGSIGNALERING”

De ASD accepteert dat de gemeentelijke beleidsregels en verordeningen aangepast zullen worden na wijzigingen van
landelijk wetgeving. Wij gaan er van uit dat de gemeente alles in het werk zal stellen om in dit kader problemen op
het gebied van de AVG te voorkomen. De ASD kan er mee instemmen dat er op basis van het convenant “ledereen
financieel fit” samenwerking gezocht wordt met signaalpartners en er tot aansluiting besloten is bij het Landelijk
Convenant Vroegsignalering. Verder zouden wij er op willen aandringen om, de huidige Toeslagenaffaire in
gedachten houdende, bij de feitelijke uitvoering van de gewijzigde beleidsregels coulance te tonen bij die bewoners
die in het kader van een hulpvraag niet direct alle benodigde documenten kunnen aanleveren of de juiste juridisch-
ambtelijke weg bewandelen.

De Adviesraad heeft echter grote zorgen over de uitvoering van de Vroegsignalering door Incluzio-Amaryllis. Op basis
van de Wgs moet Incluzio-Amaryllis in 2021 een aanbod doen na elk ontvangen signaal. Men verwacht voor 2021
een forse toename van het aantal signalen. Hoeveel precies blijft voor de ASD vooralsnhog niet geheel duidelijk. Men
spreekt van een verwachte toename van 60 tot 1000 - 2000 signalen per maand; het grote verschil tussen 1000 of
2000 signalen lijkt de Adviesraad hierbij nogal relevant. Echter extra (financi€éle) middelen worden door de gemeente
vooralsnog niet toegewezen. Dit laat de uitvoeringspartner Incluzio-Amaryllis de keus om wellicht andere relevante
WMO-taken te verminderen dan wel niet of onvolledig uit te voeren. Dit vindt de ASD ongewenst.

Alles overziende hebben wij de volgende zorgen en aandachtspunten:

+ In het Collegevoorstel Vroegsignalering spreekt men van het vanaf 2021 benaderen van de “Particuliere
Verhuurders”. Het is de Adviesraad onduidelijk wie dit ter hand gaat nemen, de gemeente Leeuwarden zelf of
partner Incluzio-Amaryllis. Gezien het grote aantal particuliere verhuurders zal het benaderen van deze groep
veel tijd (FTE) en energie gaan kosten. Een begroting hiervan ontbreekt echter in het Collegevoorstel, alsmede
een toezegging van eventueel door Incluzio-Amaryllis benodigde extra financiéle middelen.

+ Er wordt in het Collegevoorstel aangegeven in 2021 “de omvang van het meerwerk te monitoren en zonodig te
verkennen”. Omdat een financiéle paragraaf in dit voorstel ontbreekt en er voor ons onvoldoende financiéle
gegevens aangeleverd zijn lijkt de ASD dit een lastige kwestie te gaan worden. Het is ons nu al voldoende
duidelijk dat er extra middelen voor de uitvoering nodig zullen zijn en dat tot het moment dat dit geld
daadwerkelijk ter beschikking komt er door de uitvoeringspartner keuzes en afwegingen in de uitvoering van
andere zaken gemaakt zullen moeten gaan worden. Dit is zeker zonder sturing hierin vanuit de gemeente voor
de ASD onwenselijk.

4+ De ASD wil verder benadrukken dat het voor bewoners met financiéle problemen (ook met relatief kleine
schulden of betalingsachterstanden) in basis zeer laagdrempelig moet blijven ook zelf meldingen hiervan te
kunnen blijven doen. Een goed doordacht en vastgelegd communicatieplan zou in dit kader de voorkeur van de
ASD hebben.

Conclusies en aanbevelingen

De Adviesraad Sociaal Domein Leeuwarden, adviseert het college om met betrekking tot de Vroegsignalering een
gedegen financiéle paragraaf toe te voegen om op basis hiervan gericht extra financiéle middelen voor de uitvoering
ter beschikking te kunnen stellen. Graag ziet de ASD de eventuele consequenties bij gebrek aan voldoende middelen
van de uitvoeringskeuzes in het voorstel benoemd.



